
HƯỚNG DẪN ĐẶT HÀNG ONLINE TRÊN CIRCA.VN

🛒1. Truy cập website

 Vào https://circa.vn/ để bắt đầu tìm sản phẩm cần mua. 

🔐 Đăng nhập (không bắt buộc)

 Khi mua hàng trên circa.vn, bạn có thể đặt hàng mà không cần đăng 
nhập.

 Ngoài ra, bạn có thể chọn đăng nhập bằng số điện thoại để:

o Theo dõi trạng thái đơn hàng dễ dàng

o Xem lại lịch sử mua hàng

o Thuận tiện hơn cho các lần đặt hàng tiếp theo

👉 Việc đăng nhập là không bắt buộc, khách hàng có thể linh hoạt lựa chọn theo 
nhu cầu.

🔍 2. Đặt hàng

Bạn có 2 cách để mua hàng trên Circa.vn:

Cách 1: Thao tác bỏ giỏ hàng thủ công

https://circa.vn/?utm_source=chatgpt.com


 Dùng thanh tìm kiếm hoặc duyệt qua danh mục sản phẩm. 

 Click xem chi tiết để nắm rõ về giá bán, công dụng, hướng dẫn dùng,…

 Chọn số lượng cần mua  nhấn “Thêm vào giỏ hàng”.→

 Vào giỏ hàng để kiểm tra sản phẩm và thao tác đặt hàng



 Bấm tiếp tục để chốt giỏ hàng

 Điền thông tin nhận hàng

Thông tin cần nhập:

o Họ tên người nhận

o Số điện thoại

o Địa chỉ nhận hàng (ghi rõ địa chỉ)



 Chọn phương thức thanh toán

o Thanh toán khi nhận hàng (COD)

o Chuyển khoản trước / Internet Banking

o Thanh toán online qua đối tác tích hợp trên nền tảng ( coming soon)

 Nhập mã khuyến mãi, voucher ( nếu có)

 Tick vào điều khoản Tôi đồng ý với Điều khoản giao dịch chung và Điều 
khoản sử dụng Circa

https://circa.vn/dieu-khoan-su-dung
https://circa.vn/dieu-khoan-su-dung
https://circa.vn/dieu-kien-giao-dich-chung


 Sau khi kiểm tra lại thông tin, chọn Đặt hàng để hoàn tất. 

Cách 2: Đặt hàng qua dược sĩ chat online

Nhắn tin với dược sĩ online của Circa để lên đơn hàng 



Cung cấp cụ thể về thông tin triệu chứng hoặc sản phẩm cần mua, cần đề xuất 
mua để dược sĩ tự vấn, tạo đơn hàng tự động. 

Chúc bạn đặt hàng thành công! Mọi hỗ trợ vui lòng liên hệ hotline 18002039


